
Kaikki tai osa 
sähköistä puuttuu

Tarkistetaan sähkömittarin 
näytön vaiheindikaattorit

Puuttuuko vaiheita? Onko 
mittari täysin pimeä?

Vika todennäköisesti kodin 
sähkölaitteissa.
Ole yhteydessä 

sähköurakoitsijaan

Kaikki vaiheet OK

Tarkista 
pääsulakkeet ja 

vaihda ne 
tarvittaessa

Mittari pimeä tai
 vaiheita puuttuu

Syttyivätkö kaikki 
mittalaitteen 

vaiheindikaattorit

Kyllä, mutta 
sähkölaitteissa 
edelleen vikaa

Pääsulakkeet 
tarkistettu, mittari 
edelleen pimeä tai 

vaiheindikaattoreita 
puuttuu.

Vika todennäköisesti 
sähköverkossa, ole tarvittaessa 
yhteydessä vikapäivystykseen 

02 838 6185

Ennen soittoa on kuitenkin hyvä tarkistaa 
esimerkiksi sähkökatkokartastamme 
(kok.keskeytyskartta.fi) ettei kyseessä ole 
laajempi sähkövika. Laajemmissa vioissa saamme 
vikatiedon suoraan järjestelmiemme kautta.

Kuva. Vaiheindikaattorit kun 
kaikki vaiheet kunnossa


	Sähkövianselvitys prosessi.vsdx
	Page-1


